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                                                            AĞRI İL ÖZEL İDARESİ GENEL SEKRETERLİĞİ  

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 

SIRA 

NO 

VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

CİMER aracılığıyla vatandaşların her türlü yazılı 

ihbar, şikayet, teklif ve dileklerinin 

değerlendirilmesi hususunda kamu kurumları 

arasında koordinasyonun sağlanması 

 

 

 

 

Dilekçe (Dilekçede ad ve soyadının yazılı olması. Adres olması. 

İmzalı olması. Belli bir konuyu içermesi.) veya CİMER Başvuru 

Formu) 
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2 

 

 

Bilgi Edinme ve Dilekçe Hakkı Kapsamında Yapılan 

Başvuruların Cevaplandırılması 

 

 

 

     Dilekçe, CİMER veya Bilgi Edinme Başvuru Formu 
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